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Grundlagen dieses Empfehlungspapiers sind:

Ergebnisse von Arbeitsbesprechungen mit Jugendamtsvertretern und Leistungsverpflichteten in
Vorbereitung dieses Empfehlungspapiers;

Katalog von Qualitatskriterien fur Tagespflege ,Qualitdt in Tagespflege® erarbeitet flr dieses
Empfehlungspapier von PadQuis, Padagogische Qualitats-Informations-Systeme gGmbH, einem
Kooperationsinstitut der Freien Universitat Berlin;

Literaturrecherche zum Forschungs- und Erkenntnisstand Uber Qualitatsfaktoren von Tagespflege im
nationalen und internationalen Raum, erarbeitet vom Institut fiir angewandte Familien-, Kindheits- und
Jugendforschung an der Universitdt Potsdam im Rahmen der Mitarbeit im Unterausschuss
~Kindertagesbetreuung“ des LJHA

1. Ausgangslage - Was kann und soll Tagespflege leisten?
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Tagespflege in Brandenburg - eine Angebotsbeschreibung

Tagespflege in der Systematik des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (SGB VIl -KJHG-) wird
beschrieben als familiale Betreuungsform, als Parallel- oder Alternativangebot zur
institutionellen Betreuung in Kindertageseinrichtungen, insbesondere geeignet flr die ersten
Lebensjahre der Kinder. Die Betreuung kann im eigenen Haushalt bzw. im Haushalt des
Personensorgeberechtigten stattfinden, das Brandenburger Kindertagesstattengesetz
(KitaG) hat als mdglichen Betreuungsort auch andere geeignete Raume aufierhalb der
eigenen Wohnraume aufgenommen. Dies kann vor allem bei eingeschrankten
Wohnverhaltnissen dazu flhren, dass die Etablierung von Tagespflege als Betreuungsform
daran nicht scheitern muss.

Tagespflege ist im KitaG des Landes Brandenburg beschrieben als ein gleichrangiges
rechtsanspruchserfillendes Angebot zur Betreuung der Kinder von 0 bis 2 Jahren. Geférdert
werden soll wie in der Kindertageseinrichtung die Personlichkeitsentwicklung des Kindes (§
1 SGB VIII -KJHG-), wobei sich das Leistungsangebot der Tagespflege padagogisch und
organisatorisch an den Bedurfnissen der Kinder und ihrer Familien ausrichtet und die
Tagespflegeperson und  Personensorgeberechtigten zum  Wohl des Kindes
zusammenarbeiten.

Das Fur und Wider dieser Betreuungsform ist in der Fachoéffentlichkeit vielfach diskutiert
worden. Zwar sind Gruppenerfahrungen und soziales Lernen nur im begrenzterem Umfang
als in der Kindertageseinrichtung méglich und die Zuverlassigkeit der Betreuung nur bedingt
gegeben, andererseits ist Tagespflege eine besonders individuelle, familienintegrierte
Betreuungsform mit relativ flexiblen Betreuungszeiten.

In der o6ffentlichen Diskussion und zuweilen auch in der fachlichen bzw. fachpolitischen
Perspektive wird Tagespflege haufig noch als eine Betreuungsform zweiter Klasse
dargestellt. Allerdings gibt es in der letzten Zeit vielfaltige Bemihungen um ihre fachliche
Absicherung, wie z. B. die Bemihungen um eine angemessene Vorbereitung von
Tagespflegepersonen auf ihre Tatigkeit, eine tatigkeitsbezogene Beratung und Begleitung
oder kontinuierliche Fortbildung und Bestrebungen, sich in Zusammenschlissen zu
organisieren.

Fir die Qualifikation der Tagespflege sind eine gute Beratung, ausfuhrliche Information und
ein fachlich ausgereiftes Fortbildungsangebot unerlasslich. Ebenso dirfte der Einbindung
von Tagespflegepersonen in professionsbezogene Gruppen, Vereine und Verbande ein
hoher Stellenwert flr padagogische Qualitat in den Tagespflegestellen zukommen.

All diese potenziellen MalRnahmen und Formen der Qualitatssicherung bedurfen jedoch
einer inhaltlichen Fillung und eines gemeinsamen Orientierungsrahmens, um als
Instrumente zur Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung in Tagespflegestellen wirksam
zu werden. Im Folgenden wird ein solcher allgemeiner fachlicher Orientierungsrahmen
vorgestellt. Ihm liegt ein Leitbild vom Kind und den Aufgaben der Betreuung, Bildung und
Erziehung von Kindern zugrunde, wie es in aktuellen rechtlichen und gesetzlichen Vorgaben
formuliert ist (vgl. Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen, SGB VIII -KJHG-,
Brandenburgisches Kita-Gesetz) und durch die Erkenntnisse der modernen
Kleinkinderpadagogik und Entwicklungspsychologie gestiitzt wird. Zu den Kernelementen
dieses Leitbildes gehdrt, dass (auch das kleine) Kind als ein von Anfang an mit eigenen
Rechten ausgestattetes Subjekt betrachtet wird, das einen unveraufierlichen Anspruch auf
kérperliche und seelische Unversehrtheit sowie Schutz hat, das fir sein Wohlbefinden und
seine Entwicklung eine Umgebung benétigt, die seine Sicherheit und Gesundheit
gewahrleistet und seine korperliche, geistige, sprachliche, soziale und emotionale
Entwicklung unterstitzt. Die Subjekthaftigkeit des Kindes zeigt sich darin, dass das Kind in
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allen seinen sozialen Bezigen Anerkennung findet und ihm die Selbstandigkeit zuerkannt
wird, die seinen wachsenden Mdéglichkeiten entspricht.

2. Rechtliche Grundlagen und Ausgestaltungsrahmen

Im Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIIIl -KJHG-) hat die Tagespflege einen gewichtigen
Stellenwert erlangt und ist nach § 23 SGB VIII -KJHG- als gleichwertige Betreuungsform zur
institutionellen Form der Betreuung, Bildung und Erziehung von Kindern anzusehen.

Das Land Brandenburg férdert sowohl den Ausbau als auch die Qualifikation der
Tagespflege. Das Kindertagesstattengesetz des Landes Brandenburg erdffnet den
Leistungsverpflichteten die Mdglichkeit, flir Kinder bis zum vollendeten zweiten Lebensjahr
den Rechtsanspruch auf Betreuung vorrangig durch die Tagespflege zu erflillen.

In  der Tagespflegeeignungsverordnung (TagpflegEV) ist die Qualifikation von
Tagespflegepersonen im Land Brandenburg geregelt.

Weitere wesentliche Bestimmungen finden sich vor allem in den folgenden Gesetzesteilen,
die nachfolgend aufgelistet werden:

» SGB VIII -KJHG- § 23: Ziel von Tagespflege, Zusammenarbeit Tagespflegeperson und
Personensorgeberechtigte, Aufwendungsersatz, Geeignetheit und Erforderlichkeit der
Tagespflege und Beratung von Zusammenschlissen Anspruch auf Beratung fur
Tagespflegeperson und Eltern;

» SGB VIII -KJHG- § 44: bis zu drei Kindern erlaubnisfreie Betreuungsform, bei der
Betreuung von vier bis funf Kindern fir jedes betreute Kind Pflegeerlaubnis durch das
oOrtlich zustandige Jugendamt;

» SGB VIl -KJHG- § 79: Gesamtverantwortung und Gewahrleistungspflicht des
Jugendamtes;

» AGKJHG § 18 (Ausfuhrungsgesetz zum KJHG): Pflegeerlaubnis in Abgrenzung zur
Betriebserlaubnis nach § 45 KJHG;

» KitaG § 1: Rechtsanspruch;

= KitaG § 2: Begriffsbestimmung;

= KitaG § 3:Aufgaben und Ziele entsprechend der  Aufgaben und Ziele der
Kindertagesstatten (Bildungsauftrag);

= KitaG 18: Vermittlung/ Uberpriifung der Tagespflegeperson durch den
Leistungsverpflichteten.’

In Zusammenhang mit der letztgenannten Bestimmung hat sich bei amtsibergreifenden
Angeboten von Tagespflege bewahrt, die fachliche Bewertung und Begleitung der
Tagespflegeperson durch die Gemeinde bzw. das Amt erfolgen zu lassen, in der die
Tagespflegeperson tatig ist. Die Wohnortgemeinde bleibt hierbei in der konkreten
Leistungsverpflichtung und in der finanziellen Verantwortung. Empfehlenswert ist, dass die
Wohnortgemeinde des Kindes eine schriftiche Bestatigung zur Geeignetheit der
Tagespflegeperson durch die Kommune, in der die Tagespflegeperson tatig ist, erhalt.
Ebenso sollten in Verantwortung der Leistungsverpflichteten Festlegungen zu finanziellen
Modalitaten getroffen werden sowie die Vertragsgestaltung (Versicherungsfragen,
Betreuungsumfang, Verstandigung zur Vertretung bei Urlaub/Krankheit) vorbereitet sein.

! Leistungsverpflichteter im Sinne des Kita-Gesetzes ist derjenige, gegen den sich u.a. der Rechtsanspruch auf
Betreuung und auch der Anspruch der Tagespflegeperson auf Erstattung der Aufwendungen einschlielich der
Abgeltung der Erziehungsleistung richten. Leistungsverpflichtete ist die Gemeinde, in der das Kind seinen
gewdhnlichen Aufenthalt hat (§ 12 KitaG), bei Ubertragung der Leistungsverpflichtung auf das Amt, ist das Amt
in der Verantwortung.
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Die Tagespflegepersonen haben in diesem Prozess einen Anspruch auf Beratung durch das
Jugendamt.

Als Grundlage flr die Erhebung der Elternbeitrage ist wie flr die Kindertageseinrichtungen
eine Satzung zu empfehlen. Dies kann auch in einer gemeinsamen Satzung fir Kita und
Tagespflege erfolgen. Die Erhebung und Festsetzung der Beitrage sollte vergleichbar mit
den Elternbeitragen fir Kindertagesstattenbetreuung sein, die Beitragshdhe ist je nach
Kostenrechnung aufgrund der geringeren fir den Leistungsverpflichteten entstehenden
Kosten in der Regel niedriger anzusetzen.

3. Planung, Organisation und Vermittlung von Tagespflege

Fur die Planung von Tagespflege sind ebenso wie fir die Planung der anderen
Kindertagesbetreuungsangebote, wie z.B. Kindertagesstatten (Kitas), der § 12 KitaG sowie
die §§ 5 und 80 SGB VIlII -KJHG- malgeblich. Im KitaG wird die Planung der
Leistungsverpflichteten im Benehmen mit Tragern der Einrichtungen fir die erforderlichen
Angebote gemal § 1 und die Planung der Trager der offentlichen Jugendhilfe sowie ihre
Unterstitzung und Beratung der Leistungsverpflichteten, der Trager und der Fachkrafte
naher beschrieben. Die Regelungen zum Wunsch- und Wahlrecht und zur
Planungsverantwortung gem. SGB VIII KJHG bei der Aufstellung und Fortschreibung eines
Bedarfsplanes werden naher ausgefihrt.

Auf der Grundlage der §§ 5 und 80 SGB VIII -KJHG- ist davon auszugehen, dass
unterschiedliche Betreuungsangebote einzuplanen sind.

Bei der Organisation von Tagespflege ist es ublich und bewahrt, die Auswahl und
Uberprifung von Interessentinnen an Tagespflegetdtigkeit durch Hausbesuche,
Einzelgesprache und Fragebogen des Leistungsverpflichteten bzw. des oértlichen
Jugendhilfetragers (ab dem vierten Kind) vorzunehmen. Dabei sollten die
Tagespflegeangebote mit ihren speziellen Betreuungsbedingungen erfasst werden, um den
konkreten Vermittlungsprozess zu erleichtern.

Die Vermittlung geeigneter Pflegepersonen ist gemal § 23 Abs. 1 SGB VIII -KJHG- eine
Aufgabe der Jugendhilfe. Sie kommt neben der Foérderung der Entwicklung der Kinder in
einer Kita alternativ in Betracht. Die Vermittlung durch den Leistungsverpflichteten ist
zunachst Voraussetzung flur einen Aufwendungsersatz (§ 23 Abs. 3 SGB VIII —-KJHG-). Aber
auch ohne Vermittlung durch den Leistungsverpflichteten sollen die Aufwendungen ersetzt
werden, wenn der Leistungsverpflichtete die Geeignetheit und Erforderlichkeit der
Tagespflege und die Eignung der Pflegeperson festgestellt hat.

Eine sorgfaltige Vermittlung hat einen positiven Einfluss auf die Qualitat des
Tagespflegeverhdltnisses.

Vermittlung ist der Zeitraum von der Anfrage der Eltern nach einer Tagespflegestelle
bis zum Abschluss der Eingew6hnung des Kindes in der Tagespflegestelle.

Sie ist Teil einer gezielten fachlichen Beratung.

Die Geeignetheit der Tagespflegeperson wird im Allgemeinen anhand folgender Kriterien
Uberprift:
=  \Wohnortnahe,
= Zusammenpassen der Milieus der Personensorgeberechtigten und der
Tagespflegeperson,
= angemessene Wohnungssituation,
= Alter des Kindes, insbesondere wenn bereits andere Kinder durch die
Tagespflegeperson betreut werden,
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= Bedurfnisse und Entwicklungsstand des Kindes,
= notwendige Betreuungszeiten,

= Kontaktaufnahme durch Erstgesprach; dabei Austausch zu
Erziehungsvorstellungen, Wohnumfeld, familiaren Verhaltnissen, gegenseitigen
Erwartungen.

Bei der Vertragsgestaltung sind zu beachten:
= bei nicht privat vereinbarter Tagespflege sind in die Vertragsgestaltung alle drei
Beteiligten einzubeziehen, zu empfehlen ist hierbei der Abschluss von zwei gesonderten
Vertragen (Tagespflegeperson — Leistungsverpflichteter, Tagespflegeperson -
Personensorgeberechtigte)
= der Vertrag muss Aussagen enthalten zu finanziellen Fragen (fir die Elternbeitrage ist
hierbei die Satzung malfgeblich, da die Beitrage dort meist geregelt sind). Des Weiteren
muss er Aussagen enthalten zu versicherungsrechtlichen Regelungen und zum
Betreuungsumfang (§ 18 Abs. 3  KitaG),
= der Vertrag sollte in schrifticher Form erfolgen, um bereits im Vorfeld Utber die
wichtigsten Dinge zu sprechen und spateren Streitigkeiten vorzubeugen. Folgende
Regelungen sollten insgesamt enthalten sein:
- Bezeichnung der Vertragspartner und der zu betreuenden Kinder,
- Betreuungsort und Betreuungszeiten,
- Beginn des Betreuungsverhaltnisses und Kiindigungsfristen,
- Betreuungsgeld, Zeitraum und Art der Bezahlung,
- Urlaubsregelung,
- Ausfallzeiten (z.B. Krankheit),
- Kirzungen oder Uberschreitungen der Betreuungszeit,
- Notfalle, Arztbesuche,
- Versicherungen,
- Regelungen zu Schaden im Haushalt der Tagespflegeperson.

Bei alldem sollte es genligend Raum fir individuelle Absprachen geben.

Nicht nur im Vorfeld der Betreuung und bei der Anbahnung des Tagespflegeverhaltnisses
haben Eltern und Tagespflegepersonen einen Anspruch auf Beratung. Beratungsbedarf
kann sich auch bei der Ausgestaltung des Tagespflegeverhaltnisses im Alltag ergeben. Der
ortliche Trager der o6ffentlichen Jugendhilfe hat nach § 23 SGB VIII -KJHG- die Aufgabe,
Tagespflegepersonen und Eltern zu beraten. In § 18 Abs. 4 KitaG wird diese Verpflichtung
noch einmal ausdricklich formuliert. Diese Beratung geht Uber die Begleitung der
Leistungsverpflichteten im Rahmen der Vermittlung der Tagespflege hinaus. Hierbei sollte
sich der ortliche Trager der offentlichen Jugendhilfe auf jeden Fall mit den
Leistungsverpflichteten abstimmen.

In der Regel werden die Praxisberaterinnen der Jugendamter fiir die fachliche Beratung
zustandig sein (§ 69 Abs. 3 SGB VIIl —-KJHG-, § 1 Abs. 2 AGKJHG). Die Beratungspflicht
umfasst alle Fragen zur Tagespflege und auftretenden Probleme. Das Beratungsangebot gilt
fur alle Formen der Tagespflege, auch fir die erlaubnisfreie und privat vereinbarte
Tagespflege. In Verbindung mit der Beratung durch die ortlichen Jugendamter hat sich
bewahrt, dass Institutionen bzw. Arbeitskreise regional bzw. Regionen lbergreifend speziell
zu Tagespflegeangeboten ihre Beratung und Erfahrung anbieten.
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4. Qualitatsfaktoren von Tagespflegeangeboten

Der im Folgenden dargestellte Orientierungsrahmen beinhaltet Qualitatskriterien aus den
verschiedenen Bereichen, die flr das Gelingen einer guten Tagespflege bedeutsam sind. Es
wird das gesamte Spektrum von Qualitdtsaspekten von der Vorbereitung auf die
Tagespflegestelle Uber eine an fachlichen Standards orientierte Durchfihrung der
Tagespflegetatigkeit bis zur Kooperation der Tagespflegestelle mit anderen Stellen und
Diensten, die eine gute Tagespflege unterstitzen kénnen, thematisiert.

4.1. Fachliche Qualifikation und persdnliche Eignung der Tagespflegeperson
1. Fachliche Qualifikation

Fir die fachliche Eignung sind entscheidend padagogisch-psychologische
Grundkenntnisse und erzieherische Kompetenzen zur altersentsprechenden und
allseitigen Forderung der Kinder. Dies ist im Allgemeinen gegeben durch eine
padagogische, psychologische oder medizinische Ausbildung bzw. berufliche
Vorerfahrung und den Besuch eines praxisbezogenen Vorbereitungskurses sowie ggf.
anschlielenden Grundkurses

Die Absolvierung eines Erste-Hilfe-Kurses mit Schwerpunkt Sauglinge und
Kleinkinder, das Vorhandensein von Grundkenntnissen in der Gesundheitsvorsorge und
—sicherung sind in jedem Fall Voraussetzung der Aufnahme einer Tatigkeit als
Tagespflegeperson.

Die Eignung und Qualifikation der Tagespflegeperson ist detailliert im § 2 der
Tagespflegeeignungsverordnung2 vom 22.01.2001 wie folgt geregelt:

"(1) Die Tagespflegeperson muss personlich und gesundheitlich geeignet und auf ihre
Tatigkeit fachlich vorbereitet sein. Fir die Feststellung der persénlichen Eignung kann der
Leistungsverpflichtete verlangen, dass die Tagespflegeperson ein Fihrungszeugnis
vorlegt. Fur die Feststellung der gesundheitlichen Eignung kann der
Leistungsverpflichtete die Vorlage eines Gesundheitszeugnisses verlangen.

(2) Vor der Aufnahme des ersten Kindes in die Tagespflege muss die Tagespflegeperson
an einer Vorbereitung, die mindestens 24 Unterrichtsstunden umfasst und an einem Kurs
"Erste Hilfe bei Sauglingen und Kleinkindern" erfolgreich teilgenommen haben.
Tagespflegepersonen, die schon vor dem In-Kraft-Treten dieser Verordnung Kinder in
Tagespflege betreut haben, miissen die Vorbereitung und den Erste-Hilfe-Kurs innerhalb
eines Jahres nachweisen. Die Vorbereitung kann auch durch eine qualifizierte
Praxisberatung in den ersten vier Monaten der Tagespflegetatigkeit im Umfang von acht
bis 24 Stunden je nach Teilnehmerzahl erfolgen.

(3) Wer zwei oder drei fremde Kinder betreut und keine padagogische Ausbildung hat,
soll innerhalb von drei Jahren nach Aufnahme des zweiten Kindes, zur weiteren
fachlichen Qualifizierung, an einer mindestens 104 Unterrichtsstunden umfassenden
Grundqualifizierung erfolgreich teilnehmen. Tagespflegepersonen ohne padagogische
Ausbildung, die vier oder funf fremde Kinder betreuen, sollen vor Aufnahme des vierten
Kindes an einer Grundqualifizierung erfolgreich teilgenommen haben."

? Verordnung iiber die Eignung des Angebotes von Tagespflege, insbesondere die Qualifikation der
Tagespflegeperson und die rdumlichen Voraussetzungen (Tagespflegeeignungsverordnung)
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2. Persodnliche Voraussetzungen

Uber die persdnlichen Voraussetzungen kann man sich vor allem im  konkreten
Betreuungsumfeld und in der Anbahnungsphase des Betreuungsverhaltnisses ein Bild
verschaffen.

Zu den personlichen Voraussetzungen werden vor allem die folgenden Kriterien gezahlt:

a) Grundhaltung

Freude am Umgang mit Kindern,

glaubwurdiges Interesse an Betreuung,

Bildung und Erziehung von Kindern,

Motivation zur Ubernahme der Betreuungsaufgabe,

Zukunftsperspektiven (die Tatigkeit als Tagespflegeperson sollte einen langeren
Zeitraum umfassen);

Besondere Vereinbarungen sind notwendig, wenn die Tagespflegeperson ihre
Tatigkeit beenden und in einen anderen Arbeitsprozess einsteigen mdchte. In
diesen Fallen mussen Vereinbarungen getroffen werden hinsichtlich der
Beendigung des Tagespflegeverhaltnisses. Die Auflésung des
Betreuungsverhaltnisses sollte dabei fir das Kind padagogisch einflihlsam
gestaltet werden.

b) Eigenschaften und Fahigkeiten

physische und psychische Belastbarkeit,

Organisationskompetenz (Haushaltsfihrung, verlassliche Strukturierung des
Tagesablaufs),

Flexibilitat, Zuverlassigkeit, Verantwortungsbewusstsein,

Fahigkeit zur differenzierten Wahrnehmung,

Achtung und Einfihlungsvermégen gegenuber Kind und Familie,

Kritikfahigkeit, eigene Reflektionsfahigkeit und Entwicklungsbereitschaft,
kooperative Kompetenz,

konstruktiver Umgang mit Konflikten,

Verschwiegenheit gegenuber AulRenstehenden;

c) Fachinteresse

Offenheit fur Erziehungs-, Entwicklungs- und Bildungsfragen und fachliche
Reflektion, Interesse an und aktive Auseinandersetzung mit Fachfragen,
situationsbezogene Umsetzung von Fachwissen,

Bereitschaft zur Qualifikation (Grundqualifikation und begleitende MaRnahmen
sowie tatigkeitsspezifische Fortbildungen),

Interesse an Kooperation mit anderen Professionen und sozialen Diensten
(Nutzung ihrer Fachkompetenz, Blindnispartnerschaften) und Zusammenarbeit
mit Fachkraften (Frihférderung, Erziehungsberatung, Therapie u.a.),

Bereitschaft zur Erfahrungsaustausch mit anderen Tagespflegepersonen
(Zusammenschluss in Arbeitskreisen).

4.2. Raumliche Voraussetzungen

Bei der rdumlichen Gestaltung sollte Folgendes beachtet werden:

ausreichende Spiel- und Bewegungsmoglichkeiten, aber auch Mdéglichkeiten der Ruhe

und des Ruckzugs, altersangemessene Schlafgelegenheiten, funktionsgerechte

Waschgelegenheiten, altersentsprechendes, entwicklungsférderndes und -anregendes
Spielzeug und Material,

Vorhandensein einer Kochgelegenheit,

sichere Ausstattung, hygienisch sauber, atmospharisch offen, freundlich und funktional,
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» Anzahl der erforderlichen Raume ( dies ist in Abhangigkeit der Anzahl und der
altersmaligen Zusammensetzung der zu betreuenden Kinder zu bewerten;
Berlcksichtigung der Familiensituation - Alter und Anzahl der eigenen Kinder der
Tagespflegeperson, Beachtung von besonderen Erfordernissen bei der Betreuung von
z.B. behinderten Kindern).

Bei der Nutzung von Kita-Raumen flr Tagespflege ist die Abgrenzung zwischen Kita und
Tagespflege zu beachten.

Der Gesetzgeber geht davon aus, dass in der Konstellation der Tagespflege der Blick der
Eltern auf die Betreuungssituation so konkret und direkt ist, dass sie bis zu einem gewissen
MaRe selber in der Lage sind einzuschatzen, ob das Wohl ihres Kindes bei dieser
Tagespflegeperson gewahrleistet wird.

Koénnen Eltern nicht mehr selber entscheiden, wer inr Kind betreut, handelt es sich nicht um
ein individuelles Betreuungsverhaltnis der Tagespflege. Dann ist dies ein Kriterium fir eine
Betreuung in einer Einrichtung.

Von diesen Betrachtungen ausgehend wird immer bei einer Anbindung der Betreuung in
Tagespflege an eine Kindertagesstatte durch den Zustandigkeitstrager, also durch die
Gemeinden als Leistungsverpflichtete, zu klaren sein, inwiefern den Eltern die Moéglichkeit
gegeben ist, im Blick zu haben, dass die Erziehungsverantwortung tatsachlich von der von
ihnen beauftragten Tagespflegeperson wahrgenommen wird.

4.3. Betreuer-Kind-Verhaltnis

Ausgangspunkt sollten das Alter und die Anzahl der eigenen Kinder der Familie der

Tagespflegeperson sein, davon ausgehend ist zu bewerten, wie viele Kinder zusatzlich zu

den eigenen Kindern in den genutzten Raumen betreut werden kénnen.

Folgende Punkte sollten bedacht werden:

= Anzahl und GroRRe der vorhandenen Raume,

» padagogisch sinnvolle Zusammensetzung der Kindergruppe (Alter und Fdrderbedarf
bertcksichtigen),

» Reduzierung der Zahl der zu betreuenden Kinder bei Vorliegen besonderer
Betreuungsbedarfe (BSHG, § 35 a SGB VIl -KJHG-).

4.4, Situation in der Tagespflegefamilie und Eingewdhnung des Kindes

Erfahrungen in Tagespflegeverhaltnissen zeigen, dass die positive Gestaltung der
Beziehung zwischen eigenen Kindern und Pflegekindern eine Bedingung gelingender
Tagespflege ist. Ebenso muss die Aufnahme eines Tagespflegekindes durch den Partner
der Tagespflegeperson unterstitzt werden und sich der Aufbau einer konstruktiven
Beziehung zum Pflegekind vollziehen. Ein faires Verhalten der Tagespflegeperson
gegenuber den eigenen Kindern und den Pflegekindern ist erforderlich, um Konflikte
zwischen den Kindern zu vermeiden, die ansonsten haufig zu Abbrichen von
Tagespflegeverhaltnissen flhren. Dazu ist auch ein gutes Management des eigenen
Haushaltes erforderlich.

Die Aufnahme neuer Kinder in die Tagespflege bedarf zum Wohl der Kinder einer

sorgfaltigen Vorbereitung und Durchfihrung. Eine spezielle Eingewdhnungsphase ist

besonders bei Kleinkindern von grolRer Bedeutung.3

Dazu seien folgende Grundannahmen aufgeflhrt:

» die Kontaktphase zum gegenseitigen Kennenlernen der Familien hat grofe Bedeutung
fur die kiinftige Beziehungsgestaltung,

3 vgl. Vereinbarung iiber Grundsitze — Baustein 1 ,,Die EingewShnung in Tagesbetreuung® MBJS; Kita-Debatte
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eine behutsame und ausreichend lange Gestaltung ist erforderlich, um dem Kind mit
elterlicher Hilfe den Aufbau einer Bindungsbeziehung zur Tagespflegeperson zu
ermdglichen,
die Dauer der Eingewdhnungsphase ist von den individuellen Bedingungen des Kindes
und seinem Alter abhangig, erfahrungsgemaf kann sie einige Tage, in einzelnen Fallen
sogar darUber hinaus dauern,
Voraussetzungen einer sanften Eingewdhnung sind:
= Anwesenheit der Mutter in der Tagespflegestelle (im Hintergrund), falls das Kind
einer "Starkung" bedarf, sucht es sie selbst auf.
= Die Tagespflegeperson ist freundlich und bietet dem Kind unaufdringlich den
Kontakt an. Der Kontakt wird langsam Uber gemeinsames Spielen mit dem Kind,
Futtern und Wickeln aufgebaut.
= Das Tempo der Eingewdhnung bestimmen die kindlichen Reaktionen. Ist ein
erster kurzer Trennungsversuch noch zu frih, dann sollten nochmals einige Tage
vergehen, bis ein erneuter kurzer Versuch unternommen wird. Die
Tagespflegeperson ist erst Bezugsperson geworden, wenn das Kind
Bindungsverhalten zu ihr zeigt.
bei der Gestaltung sollte berticksichtigt werden, dass in den ersten drei Tagen keine
Trennungsversuche unternommen werden,
gute Absprachen zwischen Eltern und Tagespflegeperson beeinflussen den Prozess der
Eingewdhnung positiv,
am Ende der Eingewbhnung muss eine Bindung zwischen dem Kind und
Tagespflegeperson bestehen (Kind Iasst sich z.B. von der Tagespflegeperson trésten).

4.5. Kontinuitat des Betreuungsverhaltnisses

Um Abbriche von Betreuungsverhaltnissen zu vermeiden, sind inhaltliche und zeitliche
Kontinuitat sowie die Stabilitdt des Betreuungsverhaltnisses von Relevanz.

Voraussetzung hierfir sind:

Kommunikationsfahigkeit und Konfliktfahigkeit der beteiligten Erwachsenen,
gegenseitiges Vertrauen und Verstandnis,

Ubereinstimmung in Erziehungshaltungen und -praktiken,

Bereitschaft zum kontinuierlichen Austausch,

Zusammenarbeit, faire Kooperation (Abstimmung in Erziehungsfragen, Einhaltung von
Absprachen),

gegenseitige Akzeptanz; aber auch vertragliche, gegenseitige Zusicherung,

die Tagespflegeperson ist weder besitzergreifend noch vereinnahmend,

die Tagespflegeperson ist in der Lage, bei Beendigung des Tagespflegeverhaltnisses
den Ablésungsprozess gut vorzubereiten und angemessen zu gestalten (die vereinbarte
Kindigungsfrist empfiehlt sich als Ablésezeit zu nutzen).
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4.6. Padagogische Anregungen in verschiedenen Entwicklungsbereichen

Die Arbeit einer Tagespflegestelle steht wie die in einer Kindertagesstatte unter dem
Anspruch der ,Betreuung, Bildung, Erziehung und Versorgung® (vgl. KitaG). Es geht also
nicht nur um eine liebevolle Aufbewahrung und Pflege des Kindes, sondern zugleich auch
immer um eine padagogische Forderung des Kindes in allen wesentlichen
Entwicklungsbereichen. Im Folgenden sind wichtige padagogische Anregungen flr die
zentralen Entwicklungsbereiche aufgefiihrt.

Anregungen flr die sprachliche und kognitive Entwicklung

] Es sollte eine ausreichende Anzahl von altersangemessenen Bilderblchern und
Bildern vorhanden sein.

] Vorlesen und gemeinsames Betrachten von Bilderblichern sollte zu den taglichen
Aktivitaten gehoren.

] Die Tagespflegeperson sollte die Kinder in vielfaltiger Weise zum Gesprach anregen.

] Die Tagespflegeperson sollte Sprache zum Gedankenaustausch und zur
Denkentwicklung (,Warum®, Was meinst Du?*, ,Kannst Du mir das zeigen/erklaren?)
einsetzen.

] Bei Kindern im ,vorsprachlichem® Alter sollte die Tagespflegeperson die meisten
Tatigkeiten mit dem Kind sprachlich begleiten.

] Es sollte eine Vielfalt von altersangemessenen Materialien und Aktivititen gegeben

sein, die die Denkfahigkeit der Kinder anregen (z.B. Puzzles, Memory, Stifte, Blatter,
kleines Bauspielzeug) und den Kindern sollten verschiedenartige Bau- und
Konstruktionsspiele zur Verfiigung stehen (z. B. Kl6tze, Lego-Typ Bausteine).

] Die Tagespflegeperson sollte das Kind zu entsprechenden Aktivitdten anregen und
diese auch mit dem Kind zusammen durchfihren.
] Die Tagespflegeperson sollte Kinder bei der Entwicklung von Begriffen wie Groflen

(groB3, klein, schmal, breit, lang, kurz), Farben, Relationen (oben, unten, vorne,
hinten, Uber, unter, heute, morgen) unterstitzen.

] Die Tagespflegeperson sollte durch ihr eigenes Sprachvorbild (klare Artikulation,
Wortschatz, Grammatik) die Sprachkompetenz der Kinder fordern.

Anregungen fur die Entwicklung in den Bereichen Musik, Bewegung,
kinstlerisches Gestalten

] Den Tagespflegekindern sollten fir kinstlerisches Gestalten verschiedenartige
Materialen zur Verfiigung stehen wie Stifte, Farben, Fingerfarben, Knete, Materialien
zum Schneiden und Kleben.

] Anregungen zum individuellen Gestalten sollten im Vordergrund stehen.

] Die Kinder sollten die Mdglichkeit haben, mit Sand, Wasser und unterschiedlichen
Sand- und Wasserspielzeugen zu spielen.

] Kinderlieder und Reime sollten zum Repertoire des Betreuungsalltages gehdren.

] Das Tagespflegekind sollte vielfaltige musikalische Erfahrungen machen kénnen

(Spieluhr, Klangstabe, Topfe zum Schlagen und auch Kassettenrekorder mit
verschiedenen Kinderkassetten).

] Fir Tanzen und Singen sowie andere Bewegungsaktivitaten und Ausdrucksformen
sollte taglich Gelegenheit sein.

Anregungen fur die soziale Entwicklung

] Die BegruBung und Verabschiedung der Kinder sollte in einer personlichen
Atmosphare stattfinden.
] Auf Trennungsprobleme sollte von der Tagespflegeperson einflihlsam eingegangen

werden.
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Die Atmosphare zwischen Tagespflegeperson und Kind sollte angenehm sein
(heitere Stimmen, haufiges Lachen) und von einem ausgewogenem Verhaltnis an
Nahe und Distanz gepragt sein.

Das Leben in der Tagespflegestelle sollte flir das Kind durch klare Regeln und
konsequentes Verhalten der Tagespflegeperson gekennzeichnet sein.

Es dirfen keine drastischen Mallhahmen wie Anschreien der Kinder oder andere
Formen von Gewalt gegenliber den Kindern angewandt werden.

Die Kinder sollten taglich Gelegenheit haben, im Rollenspiel unterschiedliche Rollen
einzunehmen (Vater, Mutter, Kind, Feuerwehrmann, Polizistin, Arztin, Busfahrer
USw.).

Den Kindern sollten Material und Aktivitdten angeboten werden, die Gelegenheiten
und Brauche (z. B. Feste) aus anderen Kulturen zeigen.

4.7. Zusammenarbeit mit Eltern

Damit die Tagespflege eine fir das Kind entwicklungsfordernde Betreuungsform sein kann,
die zeitlich stabil ist, bedarf es eines regen Austausches und einer engen Abstimmung mit
den Eltern des Tagespflegekindes wie auch einer Abstimmung mit den Familienmitgliedern
der Tagespflegeperson. Dazu kénnen u. a. folgende Moéglichkeiten genutzt werden.

mDie Tagespflegeperson sollte Gber die familiare Situation des Kindes informiert
werden.

mTagespflegeperson und Eltern sollten die flir das Betreuungsverhaltnis
wesentlichen Punkte miteinander absprechen (z. B. Bring- und Abholzeiten,
Erziehungsmethoden).

mTagespflegeperson und Eltern sollten wichtige Schritte gemeinsam planen (z.
B. Sauberkeitserziehung).

mTagespflegeperson und Eltern sollten sich Uber wichtige Vorkommnisse
wechselseitig informieren.

mTagespflegeperson und Eltern sollten die Bring- und Abholzeiten zum
regelmaBigen Informationsaustausch nutzen.

mDie Tagespflegeperson sollte den Tagesablauf so planen, dass es zu einer
Balance

zwischen der Tagesbetreuung und ihren anderen Aufgaben kommt und eine
gegenseitige Behinderung ausgeschlossen ist.

mDie Tagespflegeperson sollte ihre Familienaufgaben so planen, dass sie als
Anregungs- und Lernmdoglichkeiten fir die Kinder genutzt werden kénnen (z. B.
Kinder helfen beim Backen, beim Wasche sortieren, beim Einkaufen).

mFUr Notfallsituationen und bei Ausfdllen sollte die Tagespflegeperson
gemeinsam mit den Eltern und Leistungsverpflichteten Alternativen zur
Betreuung der Kinder getroffen haben.
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4.8. Einbindung in ein professionelles Stitzsystem

Eine gute Tagespflege ist ein anspruchsvolles Arbeitsfeld. Sie erfordert padagogisch-
fachliches Koénnen, Einflhlungsvermégen und soziales Geschick. Es ist eine Tatigkeit, die
wie andere Tatigkeiten im sozialen Bereich, der Fortbildung und der Einbindung in ein
Stutzsystem bedarf. Zu einer guten Tagespflege gehort es, entsprechende Mallnahmen der
eigenen Qualifizierung wie Fortbildungsveranstaltungen in Anspruch zu nehmen und das
Studium von Fachliteratur bewusst mit einzuplanen. Auch der Erfahrungsaustausch mit
anderen Fachkraften in der Jugendhilfe, speziell mit anderen Tagespflegepersonen sollte
regelmafig gepflegt werden. Die kollegiale Beratung und der Fachaustausch helfen die
typische und haufig als sozial belastend erlebte Situation als ,Einzelkampfer” zu relativieren.
Es koénnen sich hierbei zudem Kooperationsformen ergeben, wie regelmallige Treffen,
Unterstitzung bzw. Vertretung in Krankheitsfallen, Aufbau von Zusammenschlissen von
Tagespflegepersonen, gegenseitige Beratung bei der Interessenformulierung von
Tagespflegepersonen gegentiber Behérden u.a.m..

Die  Kooperation mit anderen  Tagespflegepersonen und mit regionalen
Kindertageseinrichtungen soll, wie in den eingangs angefiuhrten gesetzlichen Grundlagen
festgehalten, durch die Leistungsverpflichteten und ortlichen Jugendhilfetrager (§ 23 Abs. 4
SGB VIl -KJHG-) unterstiitzt werden.

Die Kooperation mit den Kindertageseinrichtungen vor Ort erlangt bei der konkreten
Begleitung von Ubergéngen aus der Tagespflege in die Kita bzw. von der Kita in die
Tagespflege einen besonderen Stellenwert.

5. Ausblick — Worauf muss sich Tagespflege einstellen?

Tagespflege ist im § 23 SGB VIlII -KJHG- als eine Betreuungsform beschrieben, die
insbesondere zur Férderung der Entwicklung in den ersten Lebensjahren geeignet ist.
Aktuelle Entwicklungen -auch im Land Brandenburg- zeigen, dass sich Tagespflege
zunehmend dem auf3erschulischen Bereich 6ffnet und sich insgesamt in ein breiteres und
vielfaltigeres Betreuungsspektrum einordnet. So gibt es einen steigenden Bedarf nach einer
Betreuung von Kindern mit Behinderungen und nach Férderung im Rahmen von Hilfen zur
Erziehung in der Tagespflege.

Daraus erwachsen noch einmal besondere Anforderungen an die Qualitat der Tagespflege.
Diesen Anforderungen muss mit einer alters- und entwicklungsspezifischen Gestaltung des
Angebotes an Tagespflege Rechnung getragen werden. Beratungsleistungen und
Qualifizierung werden sich an diesen Entwicklungen orientieren mussen.

13



